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INTRODUZIONE 

L’Index per l’inclusione è stato pubblicato nel 2000 dal Centre for Studies on Inclusive Education 

in Gran Bretagna è diventato nel corso degli anni un punto di riferimento internazionale per ciò che 

riguarda lo sviluppo della progettazione inclusiva nelle scuole. È un approccio pratico che identifica 

ciò che l’inclusione viene a significare in tutti gli aspetti e gli spazi della scuola. In questo senso 

inclusione significa ridurre al minimo tutti gli ostacoli nell’educazione di tutti gli studenti, a partire 

dal riconoscimento delle differenze tra gli studenti. L’inclusione quindi non riguarda solo gli alunni 

disabili, ma investe ogni forma di esclusione che può avere origine da differenze culturali, etniche, 

socioeconomiche, di genere. I concetti di inclusione ed esclusione vengono esplorati lungo tre 

dimensioni interconnesse che riguardano il miglioramento della scuola: creare culture inclusive, 

produrre politiche inclusive, sviluppare pratiche inclusive. Queste dimensioni sono state scelte per 

orientare il modo di pensare al cambiamento nella scuola. Le tre dimensioni sono tutte necessarie 

per il potenziamento dell’inclusione a scuola, e in ogni progetto di sviluppo della scuola bisogna 

dare attenzione a ciascuna di esse. 

Ciascuna dimensione è poi suddivisa in due sezioni per focalizzare ulteriormente l’attenzione su ciò 

che occorre fare per accrescere l’apprendimento e la partecipazione. A sua volta ogni sezione è 

declinata in diversi indicatori che rappresentano il livello direttamente osservabile e misurabile di 

un determinato aspetto sulla base di dati e situazioni precise. Ogni indicatore è declinato in 

domande che aiutano definirne il significato, in modo da sollecitare la scuola a esplorarlo in 

maniera dettagliata. Le domande approfondiscono l’analisi sullo stato attuale della scuola e servono 

come criterio per valutare i progressi realizzati.  

Sono 3 questionari: uno per docenti, uno per genitori e uno per ragazzi. I gruppi devono essere 

misti: non solo docenti di sostegno, non solo genitori di alunni disabili o BES. 
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CAMPIONE DI RIFERIMENTO 

Il campione di riferimento al quale è stato somministrato il questionario è costituito come segue: 

 

 docenti scuola dell’infanzia (solo le sezioni dell’ultimo anno) 

 docenti scuola primaria (solo le classi quinte e i docenti di sostegno) 

 docenti scuola superiore di 1° grado (solo delle classi terze e i docenti di sostegno) 

 

 alunni scuola primaria (classi quinte) 

 alunni scuola secondaria di 1° grado (classi terze) 

 

 genitori scuola dell’infanzia  (solo le sezioni dell’ultimo anno) 

 genitori scuola primaria (solo le classi quinte)  

 genitori scuola secondaria di 1° grado (solo le classi terze) 

 

Ai fini dell’elaborazione dei dati sono stati compilati (direttamente online sul format messo a 

disposizione sul sito della scuola) o restituiti i seguenti questionari: 

 

 docenti n
o
. 70 

 alunni n
o
. 89 

 genitori n
o
. 109 
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ELABORAZIONE QUESTIONARI 

Ciascun questionario da somministrare è stato diviso in 3 dimensioni, suddivise a loro volta in due 

sezioni per focalizzare ulteriormente l’attenzione su ciò che occorre fare per accrescere 

l’apprendimento e la partecipazione. A sua volta ogni sezione è declinata in diversi indicatori che 

rappresentano il livello direttamente osservabile e misurabile di un determinato aspetto sulla base di 

dati e situazioni precise. Ogni indicatore è declinato in domande che aiutano definirne il significato, 

in modo da sollecitare la scuola a esplorarlo in maniera dettagliata. 

 

Dimensione A. Creare culture inclusive 

 Costruire comunità  

 Affermare valori inclusivi  

Dimensione  B. Produrre politiche inclusive 

 Sviluppare la scuola per tutti  

 Organizzare il sostegno alla diversità  

Dimensione C. Sviluppare pratiche inclusive 

 Coordinare l’apprendimento  

 Mobilitare risorse 

 

L’utenza ha espresso un giudizio su una scala a quattro preferenze per ogni quesito riferito all’area 

di indagine proposta: 

 

 molto d’accordo 

 abbastanza d’accordo 

 poco d’accordo 

 per niente d’accordo 

 

La compilazione è stata assolutamente libera e anonima. 
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ELABORAZIONE GRAFICA DELLE RISPOSTE AI 

QUESTIONARI 

RISPOSTE QUESTIONARI DOCENTI 
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RISPOSTE QUESTIONARI ALUNNI 
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RISPOSTE QUESTIONARI GENITORI 
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CONCLUSIONI 

La rilevazione dei dati ha messo in evidenza i punti di forza e alcuni aspetti critici riguardo il livello 

di inclusione della nostra scuola. Emerge un dato positivo per quanto riguarda gli alunni che 

risultano molto inclusivi e propositivi verso le diversità. Questo è molto importante visto che il 

nostro istituto è una scuola periferica e accoglie molti alunni stranieri nonché alunni con disabilità. 

 

PUNTI DI FORZA PUNTI DI CRITICITA’ 

La scuola accoglie positivamente tutti gli alunni 

compresi quelli con disabilità, migranti, rifugiati 

e in attesa di asilo, ecc. 
 

Gli alunni hanno fiducia di poter trovare un 

sostegno efficace alle loro necessità. 
 

Le politiche riguardo ai Bisogni Educativi 

Speciali sono mirate alla crescita della 

conoscenza e della partecipazione e a ridurre 

l’esclusione. 
 

La progettazione scolastica tiene in 

considerazione e cerca di ridurre gli ostacoli 

all’apprendimento e alla partecipazione di 

particolari alunni. 

Gli alunni non evitano epiteti, razzisti, sessisti, 

omofobici o di altro genere. 
 

Non esistono mezzi di trasporto che permettono 

la frequenza (anche a alunni che abitano lontano 

dalla scuola o con disabilità) delle attività 

extrascolastiche. 
 

I membri della comunità locale non 

contribuiscono alle attività curriculari. 
 

Il personale scolastico non è a conoscenza delle 

risorse attribuite alla scuola per il sostegno agli 

alunni con bisogni educativi speciali. 

 

L’Index lavora su parametri che sono di tipo sia quantitativo che qualitativo, non limitandosi ad una 

mera rappresentazione quantitativa di dati ma fornendo anche una analisi precisa e puntuale dei 

processi che sottostanno ai dati che emergono. I vantaggi si possono riassumere in: 

 sistematicità con cui viene condotta l’analisi; 

 attività di verifica degli elementi raccolti e delle considerazioni che ne sono derivate; 

 realizzazione di piccole azioni di cambiamento che investono aspetti culturali, organizzativi 

e pedagogici implicati nel processo di inclusione. 

Attraverso le domande l’Index fa emergere elementi talvolta inattesi della vita scolastica, nuovi non 

perché introdotti dall’esterno ma perché emergenti da un’attenzione più precisa alle persone e alle 

risorse. Questo favorirà senz’altro una consapevolezza comune su cui costruire un Piano 

dell’Offerta Formativa orientato al miglioramento, facendo leva sulla responsabilizzazione e sulla 

professionalità di ogni soggetto appartenente alla scuola. 


